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1. דרישות המשטרה
על מנת לספק למשטרת ישראל את הפתרון המבצעי הדרוש, מוצר ESB חייב לענות על כל התנאים הבאים:
1. ביצועים – עפ"י חישובינו המוצר נדרש לספק יכולת עיבוד של לפחות 1000 מסרים בשנייה למעבד על מנת לאפשר את זמני התגובה הנדרשים ממערכות המשטרה עבור יישומים מצילי חיים, כגון: מוקד 100, מסרי חירום, איכון שוטרים, קו המשווה ועוד. יש לספק את הביצועים הנ"ל תוך שימוש בחומרה ותשתית הסטנדרטיות הקיימות במשטרה וללא צורך ברכש חומרה ייחודית או מוצרי תשתית ייחודיים.
2. התקנה מקומית בחוות השרתים (On Premise) – היות והרשת המשטרתית היא סגורה וללא גישה לאינטרנט, המוצר על כל רכיביו יותקן ויפעל בצורה מלאה ותקינה ברשת סגורה ללא גישה לאינטרנט כלל, כולל ביצוע שדרוגי תוכנה.
3. אמינות בהעברת מסרים (Reliable Messaging) – על מנת לשמש תשתית למערכות מצילות חיים, המוצר יבטיח אמינות מלאה בהעברת מסרים, ללא אובדן מסרים במקרים של תקלות תקשורת או תקלות במערכות הקצה. זאת כחלק מובנה במוצר וללא צורך ברכש של מוצרים משלימים או פיתוח פנימי.
4. קישוריות בין פלטפורמות מחשוב שונות – כיום קיימים במשטרה מוצרים המבוססים על תשתית מעורבת של שרתי Windows ו- Linux. על מנת לגשר בין מערכות המותקנות על שני סוגי התשתיות השונים, על המוצר לאפשר קישוריות מובנית עם שירותים וקבצים המתארחים על שרתי Windows באמצעות NTLM Authentication. 
5. סביבת פיתוח No Code – במטרה לקצר משמעותית את זמני הפיתוח ולאפשר תחזוקה קלה ומהירה של מאות תהליכים חוצי מערכות ע"י צוות קטן, פיתוח תהליכים במוצר יתבצע באמצעות פלטפורמת פיתוח גרפית מובנית בה ניתן לפתח תהליכים אמינים גם עבור נפחי מידע גדולים בזמן קצר ללא צורך בכתיבת קוד.
6. פתרונות קישוריות מוכנים עבור טכנולוגיות שבשימוש המשטרה – במטרה לקצר את זמני הפיתוח ולספק לארגון פתרונות מוכנים, בדוקים ואמינים גם עבור נפחי מידע גדולים מאוד, על המוצר להכיל פתרונות מוכנים לקישוריות עם מגוון בסיסי נתונים ומוצרי תורים הקיימים כיום במשטרה כגון: SQL Server, Sybase IQ, Elastic Search, Oracle, PostgreSQL, IBM MQ, SAP, Kafka, S3, ועוד.
7. צוות תמיכה בארץ – בשל הניתוק המוחלט של הרשת המשטרתית מהאינטרנט, המוצר יגובה ע"י צוות תמיכה מיומן בעל יכולת לפתור תקלות באופן עצמאי, שמושבו בישראל וביכולתו להגיע פיזית למתקני המשטרה ב- SLA קצר שנקבע. זאת ללא צורך בביצוע התחברות מרחוק לרשת המשטרתית או בהעברת חומרים מסווגים לצוותים בחו"ל.

2. המוצרים להשוואה
· SoftwareAG WebMethods	
· Mulesoft Anypoint
· Tibco BusinessWorks
· IBM Integration bus / AppConnect 
· Red Hat Fuse

3. טבלת השוואה 
להלן תוצאות ההשוואה בין המוצרים הנ"ל עפ"י מידת עמידתם בדרישות המשטרה לעיל:
	דרישה 
	TIBCO
	MuleSoft
	IBM
	SoftwareAG
	RedHat

	רמת ביצועים של 1000 מסרים בשנייה תוך שימוש בחומרה הקיימת
	כן
	לא 
	כן
	כן 
	כן

	התקנה מקומית בחוות השרתים
	כן
	כן
	כן
	כן
	כן

	אמינות בהעברת מסרים ללא צורך במוצרים משלימים
	כן
	לא – נדרש מוצר משלים (קיים רק במוצר מבוסס הענן של החברה)
	לא - נדרש מוצר משלים
	כן
	לא – נדרש מוצר משלים

	קישוריות בין פלטפורמות מחשוב שונות
	כן
	לא – לא קיים פתרון מובנה ל- NTLM
	לא - לא קיים פתרון מובנה ל- NTLM
	לא – לא קיים פתרון מובנה. (נדרש רכש רכיב צד שלישי שלא קשור לספק המוצר)
	כן 

	סביבת פיתוח No Code
	כן
	כן
	כן
	כן
	לא

	פתרונות קישוריות מוכנים עבור טכנולוגיות שבשימוש המשטרה
	כן
	כן
	לא – לא קיימים רכיבי קישוריות מוכנים עבור ElasticSearch, S3, Kafka
	לא - לא קיימים רכיבי קישוריות מוכנים עבור ElasticSearch
	כן

	צוות תמיכה בארץ
	כן

	כן
	כן
	כן
	כן



4. ממצאי הבדיקה
נכון למועד ביצוע ההשוואה ולמיטב ידיעתנו, חבילת מוצרי TIBCO שנמצאת בשימוש המשטרה הינה הפתרון היחיד המשווק כיום בארץ שנותן מענה מלא לכול דרישות המשטרה שצוינו לעיל.

